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SALGIN KONTROL ONLEMLERI (Ekim 2020)
YONETICi OzZETi

Hastaligi (COVID-19) pandemisinin Tlrkiye’yi etkisi altina almasinin lizerinden yaklasik sekiz ay
gecti. Turkiye’de ilk vakanin ortaya ¢iktigi 11 Mart 2020 tarihinden sonra hizla artsan vaka sayilari,
salgin kontroli icin birtakim énlemlerin yasama gegirilmesiyle 11 Nisan 2020 tarihindeki zirvenin
ardindan vaka sayilarinda azalmaya basladi. Beklenenden farkli hizli agilma politikasinin bir sonucu
olarak vaka sayilari tekrar hizla yeniden yikselise gecti.

Bu rapor, COVID-19 salgininin yeniden yikselise gectigi bu donemde Ulkemizdeki salgin kontrol
stratejileri ve yénetiminin degerlendirilmesi, ayrica istanbul ili 6zelinde yerel yénetimlere diisen
gorevlerin yeniden tanimlanmasi amaciyla hazirlanmistir.

Salginlar, 6nemli halk saghgi sorunlaridir ve bu nedenle halk saghginin temel ilkelerinin
uygulanmasi gerekir. Toplumun saghgi, bir dizi sosyal, cevresel, kiltlrel, 6rgltsel ve politik
slreclerin bir sonucu olarak sekillenir ve biitlincll bir yaklasim gerekir. Halk sagligi sorunlarinin
¢o6ziminde saglk hizmetleri kadar diger sektorlerin de siirece dahil edilmesi, toplumun tiim
orgutlerinin katilimi ve katkisi 6nemlidir. Hepsinden dnemlisi ise epidemiyolojik verilerin toplum
saghgi sorunlarinda yol gostericiligidir.

Belediyelerin Salgin Kontroliindeki Gérev ve Rolleri: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge
Belediyeleri

Belediyeler, anayasal olarak tanimlanmis, kamu niteliginde yerel yonetim kuruluslaridir. Umumi
Hifzissihha Kanunu, bulasici hastaliklarin kontroliinde belediyelere gorevler vermistir. Glndelik
yasamin stirdigii yasam alanlari belediyecilik hizmetleriile sekillenmektedir ve bu nedenle COVID-
19 salgininda belediyenin sundugu hizmetler énemli bir pay olusturmaktadir. Bunun yaninda
belediyecilik hizmetleri, saglikh yasam alanlari olusturarak toplum sagligina 6nemli katkilar
sunmanin 6tesinde sosyal belediyecilik uygulamalari ile kentlerde derinlesen sosyal esitsizlikleri
de hafifletme olanagina sahiptir.

Salgin Yénetiminde Yasanan Yénetsel Sorunlar

Ulkemizde COVID-19 salgini ydnetimi, merkezi dizeyde Saghk Bakanhgl ve icisleri Bakanlig
tarafindan, yerel diizeyde ise valilikler tarafindan yapilmaktadir. Tirkiye’de salginin kontrol
stratejisi, en basindan beri “hafifletme” (mitigation) olmus, salgin kosullarinda ekonomik
aktivitenin strdirilmesi olmustur.

Tiirkiye’de strdirilen COVID-19 salgini kontroll galismalarinda sonug alinmasini gliglestiren en
blyuk faktor seffaf olmayan yonetim tarzidir. Tirkiye’de diinyadaki farkli 6rneklerin tersine
bolge/mahalle/ il/ ilce dlceginde hastalik verilerini (vaka sayisi, yas, cinsiyet, vefat, gelir durumu
testin kimlere yapildigi) seffaf degildir.

Yerel yonetimlerin bu krizde katki yapacagi ¢ok fazla alan vardir ancak pandemide mali kaynaklari
daralan yerel yonetimlerin desteklenmesi de bir pandemi yonetimi geregidir. Yerel yonetimlerin
pandemide gorevlerini etkin yapilabilmesi icin mali olarak desteklenmeleri, bu hizmet i¢in genel
bltceden katki almalari gerekmektedir.

Salginin Kontrolii icin Alinmasi Gereken Genel Halk Saghégi Onlemleri

Bir bulasici hastalik ile miicadele stratejisinin belirlenmesi, enfeksiyon kaynagi, duyarli kisi ve
bulasma vyolunun olusturdugu enfeksiyon zincirinin c¢izilmesiyle ortaya c¢ikar. Zincirin
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bilesenlerinden bir ya da birkacina karsi alinacak dnlemler, s6z konusu bulasici hastaligin kontrol
altina alinmasini saglar. Genel olarak enfeksiyon zincirinin kirllmasi amaciyla alinacak dnlemlere
karar verilirken, en etkin, en basit ve en maliyet etkin olanlarin belirlenerek s6z konusu hastalik
ile ilgili koruma ve kontrol stratejileri belirlenir.

COVID-19’un enfeksiyon zincirinde; kaynak enfekte kisi, bulasma yolu virls yukli damlacik ve
aerosoller, duyarli kisiler ise henliz COVID-19 ile enfekte olmamis bireylerdir. Yayilim, enfekte bir
kisinin konusmasi, 6kslirmesi ve buna bagh agzindan veya burnundan sagilan damlaciklardir.
Hasta bir kisinin solunum yolundan gikan damlaciklar (>5um) dogrudan baska bir kisinin agiz, yiz,
g0z ve mukozalarina ulasabilir. Damlaciklar solunum yoluyla alinarak akcigerlere kadar ulasabilir.
Enfekte kisilerin olabildigince tamaminin saptanmasi hedeflenmelidir, saptanan kisilerin iyilesene
kadar izole edilmesi enfeksiyon zincirinin kirilarak salginin bitirilmesi igin birinci sarttir.

Ekim 2020 itibari ile COVID-19’un bilinen bir asisi ve etkin spesifik bir tedavisi yoktur. Buglin
itibari ile kisisel olarak korunmaya yonelik alinacak tedbirler hastaligin sinirlandiriimasinda en
onemli etkendir. Enfeksiyon zinciri incelendiginde, salginin yayillmasini dnlemek igin yaygin test,
filyasyon calismalari, kisiler arasi fiziksel mesafenin korunmasi, maske kullanimi, el hijyeni, taze
hava ile havalandirma, saglik egitimi, salgin iletisimi, saglkli beslenme ve yeterli uyku, tiitiin
kullaniminin énlenmesi gibi muhtelif dnlemler alinmalidir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilce Belediyelerinin Almasi Gereken Onlemler

istanbul niifusun sayica ve yogunluk olarak yiiksek olmasi, ayrica aktif niifus (15-64 yas) oran
olarak yiksek olmasi, en basta toplu ulasimda COVID-19 salgininin 6nlenmesine yonelik baslica
onlemlerden biri olan fiziksel mesafenin korunmasi kosulunun saglanmasinda en énemli zorlugu
olusturmaktadir.

iBB’nin COVID-19 salginin kontroliine iliskin pek ¢ok calismasi ve girisimi s6z konusudur. iBB ve
ilce belediyelerin halihazirda bu hizmetlerin bir kismini sirdirdigiini gz 6niinde bulundurarak
pandemi ile micadelede salgin iletisimi, egitim ve bilgilendirme calismalari, ulasim 6nlemlerini
gbzeten bir dizi stratejiyi dikkate almalidir.

Belediye Calisanlari igin is¢i Saghdi ve Is Giivenligi

Belediye calisanlari arasinda COVID-19 enfeksiyonuna yakalanma ve bulastirma riski yiiksek
oncelikli gruplarin belirlenmesi ve bu gruplarin tarama ve izleme siirecine iliskin bilimsel esaslar
ve diger Ulkelerin deneyimlerine dayanan bir yol haritasinin olusturulmasi énemlidir. Oncelikle
taranmasi ve izlenmesi gereken kisiler/gruplar uzun sireli ve yogun temaslh calisanlardir.
Hastalanmalari durumunda ikame isgilici bulunamayacak ve ¢alisma kosullari nedeniyle (kogus ve
hazir kita nébet sistemi) hastaligin hizli yayilabilecegi kritik gruplar belediye icin blylik 6nem arz
etmektedir. Bu esaslar dogrultusunda, iBB biinyesinde o6ncelikli olarak asagida belirtilen
personelin saglik izlemesinin yapilmasi halk sagligi agisindan énemli gérilmistir (Ozel bakim
gerektirenler ve bu kisilerin kaldigi kuruluslarda calisanlar, otobiis, metro ve toplu tasimada
calisan sofdrler, vatandasin yogun kullandigl sosyal tesislerde calisan garsonlar, yemek
hazirlayicilar, sosyal yardim dagitiminda evlerde dagitim ve sosyal durum arastirmasi yapan
calisanlar ve evde saglik calisanlari, itfaiye ¢alisanlari, zabita). Bu asamada ¢6ziime iliskin yaklasim
cabalariicinde, IBB’nin igin tanimlanan yol haritasinin gerceklestirilebilmesi icin hizmet satin alma
kaynaklarinin yaratilmasi yoninde girisimlerde bulunmasi ve mimkinse biinyesinde bir
laboratuvar altyapisi kurarak islerlik kazandirabilmenin yontemlerini arastirmasi da yer alabilir.



SALGIN KONTROL ONLEMLERI (Ekim 2020)

Salgin donemlerinde kamu hizmeti sunan kisiler ise bagli tikenmis agisindan risk altindadir. Salgin
devam ederken normallesme slirecine gecilmesinde hizlica atilan adimlar saglik calisanlarinda
ofke, kaygi, keder gibi duygularin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Basta saglik calisanlari
olmak Uzere salgin ile micadelede calisan kesimlerin Ozellikle hastalik riski ve izolasyonu
durumunda cocuklari ve bakim verdikleri icin glivenli kres, hizmet destegi (bakim verdikleri yasli
ve engelli bireyler icin alisveris, ulasim, evde saglik vb) ve sosyal destek olanaklari yaratilmahdir.
Calisanlarin tikenmislik, kaygi bozuklugu acisindan yeniden psikososyal destek programlari
olusturulmahdir. iBB tarafindan saglanacak licretsiz ulasim, otopark, ara¢ temini, kalacak yer
temini uygulamalari bunlar icin 6rnek adimlardir. Saglik calisanlarindan 6zellikle pandemi
hastanelerinde galisanlar icin esnek ¢calisma uygulamasi tekrar gindeme getirilmeli, belediyeler
onceliginde kamu ve 6zel kurumlarda esnek calisma i¢in gereklilik ve uygulanabilirlik analizleri
yapilmali, yonlendirme ve yonetsel destek saglanmalidir. Belediyenin kendi personelinin
korunabilmesi igin egitimler organize edilmeli ve tiikenmeye karsi kurum i¢i destek mekanizmalari
planlanmaldir.

Pandeminin Ruhsal, Toplumsal ve Ekonomik Etkilerinin Hafifletilmesinde Belediyenin Rolii

COVID-19 pandemisinin saghk Uzerine etkileri yaninda; toplum {izerinde bircok alanda etkisi
olmaktadir, bireyin yasadigi toplumun kurallarini, sosyal diizeni, ekonomik iliskileri, egitimi,
ulasim, glvenlik gibi temel ihtiyag¢ hiyerarsilerini de etkiler. Bu etkiler nedeniyle ekonomik,
toplumsal ve ruhsal etkilerine yonelik planlama yapilmalidir. Psikososyal destek mekanizmalarinin
artirllmasi, kirilgan gruplara yénelik planlama, ekonomik olarak dezavantajli gruplara destek,
egitim esitsizligi ile micadele edilmelidir.

Orgiin ve Uzaktan Egitimin Getirdigi Sorunlara Yénelik Hizmetler

Tiirkiye’de halen Universite 6ncesi 6rglin egitimde Milli Egitim Bakanligi tarafindan agiklanan
2018-2019 verilerine gore istanbul’da 3 milyon 175 bin 285 olarak belirtilmistir. internet baglantisi
ve bilgisayar/televizyon bulanmayan evlerde yasayan ¢ocuklarin egitim almalari engellenmekte,
bu da egitimde var olan esitsizligi artirmaktadir. Salgin riskine ragmen baslatilan 6rglin egitimde
salginin artma riski ve ¢ocuklarin korunmasi baglaminda yerel yonetimler 6zellikle temizlik ve okul
onil ve digi alanlarin diizenlenmesinde egitim kurumlarina destek sunma baglaminda siirece dahil
edilmelidir.

Oneriler

1. Salgin 6nemli boyuttadir, ciddiye alinmalidir. istanbul’da son bir haftada hasta sayilari
neredeyse ikiye katlanmasi durumun alarm verici oldugunu géstermektedir.

2. Bilim insanlarinin, bilimsel otoritelerin uyari ve énerileri dikkate alinmalidir. Ulkemiz salgin
konusunda gereken bilimsel donanima ve deneyime sahip ¢ok sayida uzman ve
akademisyene sahiptir. Bu donanimdan sadece merkezi diizeyde degil, tipki iBB’nin
yaptigl gibi yerel diizeyde de faydalaniimahdir. Uluslararasi bilimsel otoritelerin uyari ve
onerileri dikkate alinmalidir.

3. [BB’nin pandemi ile miicadele siirecine etkin katimi saglanmalidir. COVID-19 salginin
kontrol altina alinabilmesi 6zellikle IBB ve tiim ilce belediyeleri ile etkin bir is birligi tesis
edilmelidir. iBB’nin birimleri ve kurullari olarak giindeme getirilen talep ve dnerilere kulak
kabartilmahdir.

4. Toplumun katki ve katilimina izin verilmelidir. Blyuk caph salginlar, yerel diizeydeki tim
kurum, kurulus, meslek orgiti, sendikalar ve sivil toplum orgitlerinin birlikte hareket
etmesini gerektirir. iBB’nin toplumu temsil eden ¢ok sayida sivil toplum o&rgiti ile
baglantilari vardir. Bu olanak ¢ok degerlidir ve heba edilmemelidir.
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5. Salgin yénetimi her asamada seffaflik gerektirir. Verilerin acgik paylasimi bilim insanlarinin
gelecek projeksiyonu yapmasini, hangi 6nlemin daha etkili oldugunu, nerelerde sorunlar
yasandiginin tespit edilmesini saglayacaktir. Béylece sorun yasanan bolgeler, topluluklara
yonelik calismalarla sorunun nedenleri saptanarak, ¢6ziim yollari bulunmasi mimkin
olacaktir.

6. Salginla ilgili 6nlemler artirlmalidir. istanbul ilinin cesitli bolgelerine ait bolgesel kararlarin
alinmasi gerekir. Bu bélgeler ve alinacak kararlar, istanbul iline ait epidemiyolojik verilerin
seffaf bir bicimde paylasiimasiyla belirlenebilir.

7. Toplumsal etkilenmenin hafifletilmesi igin politika olusturulmaldir. Salgin ekonomik
etkileri, toplumun alt sosyoekonomik tabakalarinda yikici sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.
Salginin siiresinin uzamasi bu etkiyi artirmaktadir. Ulke ekonomisini gerekge gostererek
salgina kars! etkili miicadele stratejisinden uzak durmanin tlke ekonomisine ¢ok daha
zarar verecegi goz 6niinde bulundurulmalidir.
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GIRIS

2019 yilinin Aralik ayinda Cin’de ortaya cikan yeni bir koronaviriis etkeni, kisa zamanda pek ¢ok
Ulkeye yayilarak pandemi boyutuna ulasti. Yeni Koronaviris Hastaligi (COVID-19) pandemisinin
Tlrkiye’yi etkisi altina almasinin lzerinden yaklasik sekiz ay gecti. Tirkiye’de ilk vakanin ortaya
ciktigi 11 Mart 2020 tarihinden sonra hizla artsan vaka sayilari, salgin kontrolu icin bir takim
Oonlemlerin yasama gecirilmesiyle 11 Nisan 2020 tarihindeki zirvenin ardindan vaka sayilarinda
azalmaya basladi. Zirvenin ardindan vaka sayilari Haziran basinda glinde 1000’in altina inerek en
dislik dizeyini gordi. Beklenenden farkh hizli agilma politikasinin bir sonucu olarak vaka sayilari
tekrar hizla yeniden ylikselise gecti.

Salginlar, toplum saghgini etkileyen olagandisi durumlardir. Genellikle yerel ve sinirli diizeyde
gozlenen salginlarin, kiiresel diizeyde yayginlasmasi, diger bir deyisle pandemi boyutuna
ilerlemesi diinya tarihinde oldukca enderdir. 50 milyon {izerinde kisinin 6liimiine yol acan ispanyol
gribi bundan yaklasik 100 yil 6nce 20. Yiizyilin en dikkati Gzerine ¢eken pandemisi olmustur. 1981
yilinda baslayip kontrol altina alinmaya calisilan HIV/AIDS pandemisinden sonra, COVID-19
pandemisi 21. ylzyilin heniliz baslarinda kisa siirede milyonu bulan olimleri ile bu yizyila
damgasini vurmaktadir.

Salginlar diger zamanlarda unutulan “halk sagligi”nin 6nemini insanlara hatirlatir. Halk saghginin
temel varsayimi, herhangi bir bireyin saghginin, icinde bulundugu toplumun genel sagligindan
bagimsiz olmayacagidir. Halk saghgi yaklasimina goére, saglik tek basina biyolojik bir durum degil,
ayni zamanda sosyal bir sorundur. Bu nedenle;

- Saglik sorunlarina bitiincil bir sekilde yaklasmak gerekir. Toplumun saghgi, bir dizi sosyal,
cevresel, kiltirel, orgitsel ve politik siireglerin bir sonucu olarak sekillenir.

- Saglik sorunlarinin ¢6zim, tek basina saglik hizmetlerinin islevi degildir. Hatta toplumun
saghginin korunmasi saglik hizmetlerinden ¢ok multisektorel bir yaklasimi gerektirir.

- Salginlar hele de pandemi boyutuna gelmis bir toplum saghgi sorunu, ancak toplumun
tim orgltlerinin harekete gecirilmesiyle kontrol altina alinabilir. Bunlar, devletin kamusal
kuruluslari oldugu kadar toplumun sivil ve mesleki 6rgiitlenmeleridir.

- Tidm toplum saghgi sorunlarinda oldugu gibi salginlarda da, epidemiyolojik verilerin dogru
ve glvenilir bir bicimde toplanmasi 6nemlidir. Clinki veri, saglik sorunlarinin “toplumsal
tanisi”nda en 6nemli aracgtir. Dogru veri, toplumu tehdit eden sorunun kontrolinin
saglanmasinda en temel unsurdur.

COVID-19 salgininin hala kontrol altina alinamadigi, listelik 61im ve vaka sayilarinin giderek arttig
anlasilan bu dénemde, havalarin sogumasi ile kapali mekanlarda bulunma zorunlulugu, okullarin
acilmasi ve benzeri diger faaliyetler ile hastalik etkeninin yayilmasi endise edilen bir durumdur.
TUm bunlar, Tlrkiye’de uygulanan COVID-19 salgininin kontrol stratejilerinin yeniden gézden
gecirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Bu rapor, COVID-19 salgininin tam olarak kontrol altina alinamadan yeniden yiikselise gectigi bu
donemde bugiine kadar edinilen deneyimlerden hareketle tlkemizdeki salgin kontrol stratejileri
ve yonetiminin degerlendirilmesi, ayrica istanbul ili 6zelinde yerel yénetimlere diisen gérevlerin
yeniden tanimlanmasi amaciyla hazirlanmistir.

Bu rapor kapsaminda, yukarida tanimlanan ihtiyaglar dogrultusunda asagidaki baslklara yer
verilmistir:
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1. Belediyelerin Salgin Kontroliindeki Gérevleri ve Rolleri: istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ve ilce Belediyeleri

Salgin Yonetiminde Yasanan Yonetsel Sorunlar

Salginin Kontrolii icin Alinmasi Gereken Genel Halk Sagligi Onlemleri

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge Belediyelerinin Almasi Gereken Onlemler
Belediye Calisanlari igin COVID-19 Siirveyansi ve isci Saghgi Guvenligi
Pandeminin Ruhsal, Toplumsal ve Ekonomik Etkilerinin Hafifletilmesinde
Belediyenin Roli

7. Sonug ve Oneriler

oukwnN

1. Belediyelerin Salgin Kontroliindeki Gorev ve Rolleri: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge
Belediyeleri

Belediyeler kamu niteliginde anayasal kuruluslardir ve islevleri Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin
127. maddesinde islevleri agiklanan yerel yonetimler basligi altinda tanimlanmaktadir. Buna gore
“mahalli idareler (yerel yonetimler); il, belediye veya kdy halkinin mahalli misterek ihtiyaglarini
karsilamak Gzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen,
segcmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisiler” olarak tanimlanmistir (Madde 127).

Ulkemizdeki yerel ydnetim mevzuati geregi belediyeler basta cevre saghgi hizmetleri olmak lizere
toplum sagligi agisindan énem tasiyan pek ¢ok hizmeti sunmakla gorevlidir (Blylksehir Belediye
Kanunu ve Belediye Kanunu). COVID-19 salgininin kontrol altina alinabilmesi icin belediyelere
onemli gorevler dismektedir. 1583 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu’'nun 18-20. maddelerinde
tanimlandigi Gzere belediyelerin bulasici hastaliklarla miicadele islerine yardim etmesi ve ortak
alanlarda halkin sagligina zarar veren etkenlerin ortadan kaldirilmasina yonelik gorevleri vardir
(UHK Md.20 / 9 ve 10).

1930 yilinda kabul edilen 1583 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu’nun belediyeleri de kapsayacak
sekilde tanimladigi diger bir yapi, kurumlar arasi isbirligi islevi goren il ve ilge hifzissihha
kurullandir. ilde vali, ilcelerde kaymakamlar baskanhiginda toplanan Hifzissihha Kurullarinin en
onemliislevleri hizli karar vermek ve yasal bosluklari doldurmaktir, kurulun kararlari kanun yerine
gecmektedir ve herkes tarafindan uyulmasi zorunludur.! Umumi Hifzissthha Kanunu’na gére I
Hifzissihha Kurulu toplantisi katilimcilari arasinda yerel yonetimin temsilcileri olarak “belediye
reisi” ve “belediye tabibi” bulunarak sorunlarin ¢dziimiine katkida bulunurlar (Md.23).

Belediyelerin sundugu hizmetler, kentlerde yasayan biiylk bir nifusun glindelik yasamlari ile
oldukc¢a yakindan iliskilidir. Bunlar imar, su, kanalizasyon, ulasim ve kentsel altyapi hizmetleri,
cevre ve cevre saghgini ilgilendiren ve kati atik, zabita, sehir igi trafik, park-bahge diizenlemeleri
ve temizligi, defin ve mezarliklar, kiltlr-sanat, turizm, tanitim, sosyal hizmetler, yardim, nikah,
okul 6ncesi egitim kurumlari, yash bakim evleri, meslek ve beceri kazandirma, spor kultpleri,
agaclandirma, yoksul ve muhtaclarin ihtiyac teminleri, ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi gibi genis
bir hizmet alanini icerir icerir (Belediye Kanunu, Resmi Gazete, 3.7.2005 tarih ve 5393 sayi).
Belediyecilik hizmetleri, saglikli yasam alanlari olusturarak toplum saglhgina 6nemli katkilar
sunmanin 6tesinde sosyal belediyecilik uygulamalari ile kentlerde derinlesen sosyal esitsizlikleri
de hafifletme olanagina sahiptir. Pandemi kiiresel bir sorun olmakla birlikte, salgin hastaliklarla
miicadele belediyenin sundugu hizmetler icerisinde dnemli bir pay olusturmaktadir. Bu nedenle
miicadeleye yonelik calismalar yogunluklu olarak belediye hizmetlerinin planlanmasini gerektirir.

1 Saglik Bakanligi. Uyum Egitimi Egitim Materyali, B6liim 10: Saghk Hizmetleri ile ilgili Kurullar. Ankara,
2001.
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2. Salgin Yonetiminde Yasanan Yonetsel Sorunlar

Ulkemizde COVID-19 salgini, merkezi diizeyde Saglik Bakanligi ve icisleri Bakanligi tarafindan, yerel
(i) dizeyde ise valilikler tarafindan yonetilmektedir. Salginin kontrol altina alinmasinda
Tirkiye’nin uyguladigi strateji, en basindan beri “hafifletme” (mitigation) stratejisi olmustur.? Bir
yandan salgin ile ilgili 6nlemler alinirken, salgin donemindeki 6ncelik salgin kosullarinda ekonomik
aktivitenin slrduridlmesi olmustur. Resmi rakamlar tzerinden Ulkemizdeki vaka ve 6lim sayilari,
alinan 6nlemler ile birlikte Sekil 1'de 6zetlenmistir.

Yeni vaka
says 000 : Glam
Sayisl

Sekil 1. COVID-19 yeni vaka ve 6lim verileri, (10 Mart-21 Ekim2020)

Turkiye'de sirdlriilen COVID-19 salgini kontrolli ¢calismalarinda sonug alinmasini gliclestiren en
blylk faktor seffaf olmayan yonetim tarzidir. Tirkiye’de dinyadaki farkli érneklerin tersine
bolge/mahalle/ il/ ilge 6lceginde hastalik verilerini (vaka sayisi, yas, cinsiyet, vefat, gelir durumu
testin kimlere yapildig1) seffaf degildir. Bu verileri paylasimdaki seffaflik yerel yénetimlerin
politikalarina iliskin yapici tutumlarin ortaya konulmasi ve isbirligini saglayacaktir. Butincil
yaklasim, hiyerarsik olarak belirgin etkilenmeleri bile uygulama sonuglari ve tirevleriile bir arada
degerlendirerek olasi en uygun karari olusturmaya calisir. Bu nedenle tiim kurumlarin bir arada
calismasina, tiim verilerin saglkl analizine, bitiin bilim disiplinlerinin ortaklasmasina ihtiyag
vardir.

Ulkemizin her iline yayilmis olan COVID-19 salgininin kontrolii siirecinde ne yazik ki yerel
yonetimlerin katkisinin yeterince alinmadigi belirtiimelidir. Salginin ilk ayinda iBB Bilimsel
Danisma Kurulu tarafindan kurumlar arasi isbirliginin dnemi ve gerekliligi konusuna dikkat ¢ceken

2ol M, Giines G. “COVID-19 salginina genel bir bakis” COVID-19 (Ed. 0.Memikoglu, V. Geng.= Ankara
Universitesi Tip Fakiiltesi. 2020.
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bir aciklama yapilmisti.? ilerleyen siirecte merkezi hiikiimetin tutumu ne yazik ki degismemis,
yerel yonetimler salgin kontroli icin kendi c¢alismalarini yiritirken kurumsal isbirligi
saglanamamistir. 1583 sayil UHK'da tanimlanmis olan (UHK, Md.23) il Hifzissihha Kurulu
toplantilarinin yasada hikmettigi gibi genis ve multidisiplinli bir yaklasimla toplanmadigi
bilinmektedir. Yerel katilimcilar arasinda olan belediye baskani ve belediye hekimlerinin silirece
etkin katihm saglayamamasi yaninda, meslek orgutlerinin temsilcileri olmasi gereken serbest
hekim ve eczacilarin da katiliminin olmamasi salgin yonetimi slirecinde ortaya ¢ikan énemli bir
yonetsel sorundur. Ozellikle igisleri Bakanligi tarafindan yayinlanarak halihazirda yirirlige girmis
genelge hiikiimlerinin il Hifzisihha Kurullarinda yeniden karar olarak alindigi gériilmektedir. Bu
haliyle Hifzissthha Kurullarinin yasada tanimlanan 6ziinden oldukga uzaklasmis bir bicimde
yuratildikleri gérilmektedir.?

Yerel yonetimlerin bu krizde katki yapacagi ¢ok fazla alan vardir ancak pandemide mali kaynaklari
daralan yerel yonetimlerin desteklenmesi de bir pandemi yonetimi geregidir. Yerel yonetimlerin
pandemide gorevlerini etkin yapilabilmesi icin mali olarak desteklenmeleri, bu hizmet icin genel
blitceden katki almalari gerekmektedir.

3. Salginin Kontrolii igin Alinmasi Gereken Genel Halk Saghgi Onlemleri

Bu boélimde, COVID-19’a karsl etkin koruma ve kontrol stratejileri olusturmak igin hastaligin
bilinen ozellikleri gbzden gegirilecektir.

Bir bulasici hastalik, enfeksiyon kaynagi, duyarh kisi ve bulasma yolunun olusturdugu enfeksiyon
zincirinin sonucu olarak ortaya cikar. Zincirin bilesenlerinden bir ya da birkagina karsi alinacak
onlemler, s6z konusu bulasici hastaligin kontrol altina alinmasini saglar. Genel olarak enfeksiyon
zincirinin kirilmasi amaciyla alinacak 6nlemlere karar verilirken, -eger miimkiinse- en etkin, en
basit ve en maliyet etkin olanlarin belirlenerek s6z konusu hastalik ile ilgili koruma ve kontrol
stratejileri belirlenir.

COVID-19'un enfeksiyon zincirinde; kaynak enfekte kisi, bulasma yolu virls yikli damlacik ve
aerosoller, duyarli kisiler ise henliz COVID-19 ile enfekte olmamis bireylerdir (Sekil 2). Yayilim,
enfekte bir kisinin konusmasi, 6kslirmesi ve buna bagl agzindan veya burnundan sagilan
damlaciklardir. Hasta bir kisinin solunum yolundan g¢ikan damlaciklar (>5um) dogrudan baska bir
kisinin agiz, yliz, gbz ve mukozalarina ulasabilir. Damlaciklar solunum yoluyla alinarak akcigerlere
kadar ulasabilir.

Enfekte kisilerin olabildigince tamaminin saptanmasi hedeflenmelidir, saptanan kisilerin iyilesene
kadar izole edilmesi enfeksiyon zincirinin kirilarak salginin bitirilmesi igin birinci sarttir. Clink
COVID-19'un kaynagi enfekte kisilerdir. Ancak pandemi dedigimiz kosullarda bu o kadar kolay
olmadigi gibi COVID-19’a 6zel durumlar da s6z konusudur. Siddetli hastalik riski herkes igin farkli
olsa da herkes COVID-19'u kapabilir ve yayabilir.

3 Aciklamanin tam metni: https://www.ibb.istanbul/News/Detail/36689.
4 Etiler N. “Tirkiye’de COVID-19 salgini nasil ydnetiliyor?” Hukuk Defterleri. 2020; 26-27 s: 30-39.
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Saglam ’ COVID-19 ile

(duyarh) kisi enfekte kisi
Okstirme,
Viieuda giris: aksirma ile
) enfekte
Solunum yolu kisiden
yayihm

Bulasma
sekli:

damliacik
yolu ve
bulasmus eller

Sekil 2. COVID-19’un enfeksiyon zinciri

COVID-19 Enfeksiyon Zincirinin Kirilmasi igin Stratejiler

Ekim 2020 itibari ile COVID-19’un bilinen bir asisi ve etkin spesifik bir tedavisi yoktur, bu konudaki
calismalar strdirilmektedir. Bugiin itibari ile kisisel olarak korunmaya yonelik alinacak tedbirler
hastaligin sinirlandiriimasinda en énemli etkendir.

Enfeksiyon zinciri incelendiginde, salginin yayilmasini énlemek i¢in alinmasi gereken onlemler
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

® Yaygin test:

Enfeksiyon kaynagi olan hasta ve enfekte kisilerin belirlenmesi amaciyla hastaligin daha yiiksek
sikhkta gozlendigi risk gruplari ve temashlarin taranmasi gerekir. Risk gruplarinin saptanmasi,
hastalikla ilgili yuratilen sirveyans calismasi ve buradan elde edilen epidemiyolojik veriler
Isiginda mimkin olabilir. Son galismalar enfekte olan ancak semptomlari olmayan kisilerin de
COVID-19 yayiliminda énemli rolleri oldugunu géstermistir (Sekil 3). Ornegin, viriisle enfekte olup
hastalik belirtisi gostermeyen (asemptomatik) kisiler hastaligi farkinda olmadan saglam kisilere
bulastirabildikleri gibi, hasta kisiler de hastalik belirtileri baslamadan 2 giin dncesine kadar
hastaligi bulastirabilir.
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Olim kayitlanindan
saptanabilen vakalar

Hastane siirveyansi ile
tanimlanan vakalar

Filyasyon calismalari
ve ates dlglim ile
saptanabilen vakalar

Sekil 3. SARS-CoV2 etkeninin enfeksiyon spektrumu ve saptanabilirligi
e Filyasyon ¢alismalari:

Enfekte kisilerin etkeni kimlerden aldigi ve kimlere vermis olabileceginin sorusturulmasidir. Bir
onceki maddede bahsedilen temasli taramasi igin iyi bir filyasyon galismasi gerekir.

® Kisiler arasi fiziksel mesafenin korunmasi:
Damlacik yoluyla bulasma icin maksimum mesafe kesin olarak belirlenmemistir, ancak tip
literatrinde siklikla risk alaninin enfekte bireyin etrafindaki yaklasik (6 feet) 1,5 m’lik mesafe
olarak bildirilmistir. Kisiler virlsi hasta olmadan da yayabilecekleri icin mesafenin ve fiziksel
korunmanin saglanmasi virisiin yayilimini engellediginden zinciri kirmakta 6nemlidir.

® Maske kullanimi:
Belirtisiz olgularin hastaligi yayma olasiligina karsi damlacik ve aerosol yayiliminin énlenmesi
amaciyla maske kullanimi 6nemlidir. Hastaligin yaklasik tgte birinin hafif belirtilerle, yarisinin da
belirtisiz gecirilmesi, herkesin kendisini ve temas halinde oldugu tiim kisilerin salgin siresince
enfekte oldugunun varsaymasi ve bu nedenle maske takilmasi dnerilir.

e [/ hijyeni:
Dogrudan temas ya da ylizeylere bulasmis etkenlerin bulasinin 6nlenmesi amaciyla 6nemlidir.

e Taze hava ile havalandirma:

Kapali ortamlarin diizenli olarak temiz hava ile havalandiriimasinin saglanmasi ortam havasindaki
etkenin konsantrasyonunu azaltir.

® Saglk egitimi:
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Hastaliga ve bulasma yollarina yonelik saglk egitimi verilmesi, hastaliga dair risk algisinin
olusturulmasi toplumdaki bireylerin siirece katkisini saglayacaktir.

® Salgin iletisimi:

Surecle ilgili dogru ve glvenilir bilgilendirme, kisilerin miicadele sirecine katki ve katiliminin
saglanmasi salgin yonetiminin vazgecilmez bir bilesenidir.

® Saghkli beslenme ve yeterli uyku:

Kisilerin bagisiklik sisteminin glglendirilmesi etkene karsi bagisiklik olusmasinda, hastaligin daha
hafif formlarda gegirilmesi ile iligkilidir.

e Tiitiin kullaniminin 6nlenmesi:

Titan kullanimi, solunum sistemine verdigi hasarlar nedeniyle hastaligin daha agir seyretmesi ile
iliskilidir. Ayrica maskenin titiin kullanimi sirasinda ¢ikarilmasi etkenin bulasma olasiligini artiran
bir faktordir. Tiam bu nedenlerle tiitlin Grind kullananlarda hastalik daha sik goriilmekte ve daha
agir seyretmektedir.

Ulkemizde salginin kontrol stratejileri bakimindan éne gikan sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri asagida
tartisiimistir.

Hasta veya enfekte kisilerin belirlenebilmesi icin test yapilmalidir.

Ulkemizde belirtisiz enfekte bireyleri ya da hastaligin erken dénemindeki bireyleri saptamaya
yonelik bilimsel bir test stratejisi yoktur. Ornegin hasta olma ihtimali en yiiksek grup olan yiiksek
riskli temaslilara test yapilmamaktadir. Tarama amaclh kimlere test uygulandigina iliskin bir
actklama bugline kadar yapilmamistir. Basindan 6grendigimize gore, futbolculara tarama amach
periyodik testler yapildigi, bir donem bazi fabrikalarda taramalarin yuratilmektedir. Ancak diger
yandan yiksek riskli olarak kabul edilen temashlardan sadece kisitli bir kismina (60 yas lzeri ve
komorbiditesi olanlara) test uygulanmaktadir.

Saglhk Bakanligi'nin en ivedi sekilde net bir test stratejisi hazirlamasi ve bu stratejiyi hayata
gecirebilecek alt yapiyl kurmasi gerekir. Saglk Bakanhgi’nin Bilim Kurulu’nun ylrittigi ¢alismalar
dogrultusunda giincellenen COVID-19 Rehberi’nde yer alan “yakin temash” tanimi tanimina uygun
kisilere test yapilmasi 6ncelik olmalidir. Meslegi geregi ¢ok fazla kisiyle temas kurmasi kaginilmaz
olan bazi gruplara, basta saglik calisanlari olmak tizere, siipermarket ¢alisanlari, otel, restoran ve
benzeri hizmetlerin sunuldugu isletmelerin ¢alisanlari, kuryeler, toplu tasima araglarinin soférleri,
zabitalar, polisler, itfaiye ¢alisanlari, glivenlik gorevlilerine diizenli araliklarla test uygulanmalidir.

Test stratejisinin olusturulmasinda COVID-19 sirveyansi yol gosterici olmaldir. Sirveyans
sirasinda elde edilen epidemiyolojik bilgiler, yiiksek riskli gruplarin saptanmasinda vazgegilmez
verilerdir. Epidemiyolojik verilerin salginin baslangicindan itibaren son derece kisitli bir bicimde
paylasiimasi test stratejisinin olusturulmasi agisindan énemli bir sorun teskil etmektedir.

Giderek yayginlasan gesitlilikteki antikor testlerinin kullanilacagi alanlar giincellenen rehberlerle
sinirlanmistir. COVID-19 tanisinda erken donemde (6zellikle ilk iki hafta) ve bagisiklik saptamada
yerleri yoktur. Oysa ulusal Saglik Bakanhg! algoritmasinda olmadigi halde bu amacla yaygin
kullanimlari ve hatta toplumu 6zendirici reklamlari sanal ortamda mevcuttur. Bu testlerin yeri su
an tanida 3.4. haftada PCR ile dogrulamayan klinik olgular ve surveyans calismalaridir. Dogru
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yerlerde kullanimlari pandemi déneminde kaynaklari gerektigi yerlerde dogru test kapasitesinin
arttirilmasina yonelik olmasi agisindan ¢ok dnemlidir.

izolasyon ve karantina tedbirlerine tam uyum saglanmalidir.

izolasyon hasta oldugu saptanan kisilerin hastaligin olmadigi diger kisilerden ayrilmasi, karantina
ise hasta kisiyle temas etmis hasta olma olasiligi yliksek olan kisilerin hastaligin en uzun kulugka
sliresince saglam kisilerden ayrilmasidir. Hasta olan kisilerin bulastirici oldugu siire boyunca izole
edilmesi ve temaslilarin da 14 giin siireyle karantinaya alinmasi hastaligin kaynagina yonelik
cahismalar olup, COVID-19 micadelesinin en dnemli 6geleridir.

izolasyon ve karantina sartlarinin saglanmasi kamunun sorumlulugundadir. Hastane yatisi
gerekmeyen COVID-19 pozitif bireylerin evlerinde izole olma olanagi yoksa hastane disi izolasyon
merkezleri olusturulmasi pandeminin basindan beri bilim insanlari tarafindan dile getirilen bir
oneridir. Vaka sayilarinin her gecen giin daha da arttigl bu glinlerde bu merkezlerin hayata
gecirilmesi daha da elzem hale gelmistir.

izolasyon ve karantina tedbirlerine uyumsuzluk dnemli bir halk sagligi sorunu olup, cezalandirma
uygulamalariyla ¢ézilebilir bir durum degildir. Pandemi yonetiminin olmazsa olmazlarindan biri
toplumun katilimidir. Ozellikle kirilgan gruplar basta olmak {izere, toplumu temsil eden tiim
kesimlerin yonetim sireclerine katiliminin yollari aranmali, vatandasin sesini dinleyecek ve
duyuracak araclar gelistirmelidir. Genel hijyen kurallar, fiziksel mesafe tedbirleri ve
karantina/izolasyon tedbirleri ile uyumsuzluga neden olan ve olabilecek faktérleri ortaya koyacak
ve ¢OzUm Onerileri gelistirecek mekanizmalar (gevrim ici anketler ve benzeri araglar)
olusturulmalidir.

Filyasyon ekipleri gii¢clendirilmelidir.

Salgin hastalik durumunda salgina neden olan etken, kaynak ve bulasma, maruziyet, duyarhlar ve
ylksek risk gruplari, laboratuvar incelemesi icin ek 6rnekler toplanmasi gibi calismalar filyasyon
olarak tanimlanir ve filyasyon her bir olgu icin hastaligin kaynaginin belirlenmesi icin ylrGtalr.
Saglik Bakanhgi’'nin filyasyona 6nem vermesi ve filyasyon ekipleri kurarak salginla miicadele ¢abasi
cok degerli ve yerinde bir uygulamadir. Filyasyon, yukarida siraladigimiz test, temasli siirveyansi,
izolasyon ve karantina uygulamalarinin hayata gecirilmesinde hayati rol oynar.

Saglik Bakanligi tarafindan olusturulan filyasyon ekiplerinin il, ilge ve bélgelerdeki sayisal dagilimi
hakkinda kesin bilgiler mevcut degildir. Ancak bu ekiplerdeki saglik calisanlarinin aktarimlari ve
yapilan gozlemler dengesiz bir dagihm oldugunu ortaya koymaktadir. Bazi ilgcelerde yetisilemez
durumda kalinirken bazi ilcelerde daha rahat ve saglikh bir filyasyon yuritilebilmektedir.
Filyasyonun uygun yapilamamasi etkili bir miidahalenin yapilamamasi ile sonuglanmaktadir. Bu
nedenle filyasyon ekibi sayilarinin merkezi olarak, il, ilce ve mahallelerdeki COVID-19 yogunluguna
gore dinamik olarak belirlenmesi gereklidir. Hastalik sikhginin hergiin degistigi dikkate alinarak
dinamik tablo dikkatle izlenmeli, filyasyon ekibi sayilari da buna gore belirli araliklarla yeniden
belirlenmelidir.

Filyasyon ekipleri sadece sayisal olarak degil egitim acisindan da giiclendirilmeli, filyasyon isinin
ve amacinin ne oldugu, koronavirlise 0zel olarak hangi detaylara dikkat edilmesi gerektigi
verilecek egitimlerde aktariimaldir. Filyasyon isi yasadigi bolgeyi iyi taniyan bir “birinci basamak”
ekibiyle yapildigi durumda gercekten basariya ulasabilir.
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4. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge Belediyelerinin Almasi Gereken Onlemler

istanbul ili, 15,5 milyon niifusu ile sadece Tiirkiye’nin degil diinyanin da en biiyiik kentlerinden
biridir (TUIK, 2019). COVID-19 salgininin Tiirkiye’de etkisini gdsterdigi ilk aylarda istanbul, Saghk
Bakanligl tarafindan Tirkiye'deki vakalarin %60’lik kismini barindiran il olarak tanimlanmistir.
istanbul, yiiksek niifusunun yani sira km?de yasayan 2892 kisi ile en yiiksek niifus yogunluguna
sahip ildir (TUIK, 2017). Niifus yogunlugu acisindan istanbul’u takip eden ilde (Kocaeli) km%ye 521
kisi diistigli gbz ontinde bulunduruldugunda yogunlugun boyutu daha iyi kavranabilmektedir.

Nifus yogunlugunun bu denli yliksek olmasi, en basta toplu ulasimda COVID-19 salgininin
onlenmesine yonelik baslica 6nlemlerden biri olan fiziksel mesafenin korunmasi kosulunun
saglanmasinda en 6nemli zorlugu olusturmaktadir.

iBB’nin COVID-19 salginin kontroliine iliskin pek cok calismasi ve girisimi s6z konusudur.® Yukarida
verilen temel bilgiler ve onlemlerden hareketle, IBB ve ilce belediyelerin halihazirda bu
hizmetlerin bir kismini strdlrdiglini goéz o6nlinde bulundurarak pandemi ile miicadelede
uygulamasi gereken stratejiler asagida ana hatlari ile 6zetlenmistir.

I- SALGIN ILETISIMI

Topluma yénelik stratejik iletisim planlamasi gelistirilmelidir.

Vatandasa giiven duygusu veren, éncelikle Belediye Baskan(lar)i olmak
lizere bir veya birkag¢ temsilcinin belirli araliklarla bilgilendirme yapmasi
saglanmalidir.

5 Bu sayfadan izlenebilir: https://koronavirus.ibb.istanbul/covid19/
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I- EGITIM VE BIiLGILENDIRME CALISMALARI

icerigi ne
olmali?

Nasil
yapiimali?

Asagidaki saglik bilgilerini icermelidir:

e Genel enfeksiyon kontrol dnlemleri

e Hijyen kavrami ve kisisel hijyen kurallari

e COVID-19 belirtileri ve yayihmi hakkindaki genel bilgiler

e Personel veya kisilerin kendisindeki belirtiler veya hastalik
gorilduginde yapilmasi gerekenler

e COVID-19 acisindan risk gruplari

e izolasyon kurallari ve hastaligin yayilmamasi icin yapilmasi
gerekenler

e El hijyeni kurallari

e Kisisel Koruyucu Donanim (KKD)'nin kullanim esaslari: ne zaman
kullanilacagl, ne kadar gerekli oldugu, nasil dizgin bir sekilde
takilacagi, nasil kullanilacagi, nasil cikartilacagi, nasil diizgiin bir
sekilde imha edilecegine iliskin bilgiler

Kamu spotlarinin artiriimasi icin yerel ve genel TV ve radyo kanallar ile
internetten yararlaniimalidir.

Otobiis duraklari, afis panolari, brosir, poster, sosyal medya ve web sitesi
aracihgi ile ¢ahsanlar ile birlikte vatandasa el hijyeni ve solunum hijyeninin
saglanmasi, fiziksel mesafenin korunmasi konularinda sik sik bilgilendirme
yapiimalidir.

Alinacak tedbirler ve verilecek destekler icin gonilli vatandas gruplar
secilmeli ve bu gruplarin halka acik yerlerde bilgilendirme hizmetleri de dahil
olacak sekilde saglik bilgilerinin dogru aktariminda rol almasi saglanmalidir.

Personel egitimleri agik ortam ve ag Uzerinde belirlenmis araliklarla bilgi
tazeleme ve koruyucu 6nlem deneyimlerinin de tartisildigl glincellenmis
bilgileri icerecek sekilde konunun uzmanlari tarafindan yapilmalidir.
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lll-  ULASIM
Kisiler arasi Toplu ulasim araglarinda yogun temasin oldugu yerlere
fiziksel mesafenin isaretlemeler yapilarak farkindalik saglanmalidir.
KORUNMASI
Toplu tasima araglarinin sayisinin artirilmasi ile yolcu yogunlugu
azaltilmali, bu kapsamda mevcut ve atil durumda olan arag ve
glzergahlar hizmete sokulmaldir.
Yogun olan vyerlere ek arag temini konusunda merkezi
yonetimden ve 6zel kuruluslardan destek istenmelidir.
Tim taksi ve toplu ulasim araglarinda sofér ile vatandasi
birbirinden ayirabilecek seffaf separator kullaniimalidir.
Hijyen Ozellikle toplu tasima araglari bekleme alanlarinda el
dezenfektani temin edilmelidir.
Enfeksiyon Sofor, glivenlik gorevlisi, bilet satis gorevlisi basta olmak lzere
kaynadina yonelik belediye calisanlarinin aralikli kontrollinin yapilmasi yoluyla
o6nlemler enfekte calisanlar tespit edilerek ortamdan uzaklastirilmahdir.
Kent planlarinin Alternatif ulasim arac ve yollari (bisiklet ve elektrikli mobilet,
gobzden gegirilmesi bisiklet yollari vb) desteklenmeli, Uretilmeli ve kent planlari
gbzden gegcirilerek bu arag yollari diizenlenmelidir.

5. Belediye Calisanlari igin COVID-19 Siirveyansi ve is¢i Saghgi ve is Giivenligi

COVID-19 salginina yonelik isci Saghg ve Is Guvenligi uygulamalari, isci saghgi ve givenligi
hizmetlerini istanbul halkina sunma kararlihgindaki yénetim politikalarina dayanarak birkac temel
hedefe yonelik planlanmistir. Temel hedeflerden en 6nemlisi calisanlarimizin saghgini korumak
iken digeri belediye calisanlarimizin irettigi ve 6zellikle salgin doneminde talebi artan hizmetlerin
salginin etkisiyle kesintiye ugramasina engel olmaktir. Bir diger dnemli hedefimiz topluma 6zellikle
isveren ve iscilere yonelik bilgi ve uygulama rehberleri olusturarak halkimizin saghgini korumaya
cabalamaktir. Bu hedefler dogrultusunda bilim kurulunun goris, 6neri ve degerlendirmeleri
cercevesinde ¢alismalar ylritilmastir.

Oncelikle islevli bir salgin ydénetimi agi olusturmak icin is Saghgi ve Giivenligi Kurullari harekete
gecirilmis, isyeri hekimleri, is glivenligi uzmanlari ve isyeri hemsireleri izerinden bir bilgi akigi
saglanmistir. Daha sonra bu aga “pandemi sorumlulari” eklenmistir. Tim birimlerde risk
degerlendirme ¢alismasi salgin temelinde gézden gegirilmis, ihtiya¢ duyulabilecek KKD ve
malzemelerin iSG Kurullar Gizerinden tespiti ve talebi gerceklestirilmistir. Yiizlerce farkli is akis,
hizmet ve mal Uretimi slireci s6z konusu olan devasa yapi icerisinde ¢ok sayida farkh yéntem
kullanilmistir. S6z gelimi bazi belediye birimlerinde evden ¢alisma, personelin seyreltiimesi,
hizmet gorilen alanin blyltlilmesi yada sayica arttirilmasi yontemlerinden biri yada bir kagi
kullanilabilmistir. is alanlarinin ¢alisana 6zgii kosullari, calisanin calisma siiresi, istanbul halkinin
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birey basina kullanim yada etkilenme siiresi gibi parametreler degerlendirilerek bircok is alaninda
birden fazla tip dezenfektan secimi s6z konusu olabilmistir. Ornegin kolay ve hizli, insanin
varliginda uygulanabilecek dezenfektan seciminde oldukga az bilinen hipokloréz secilmis, uzun
sire etkisi istenen dezenfektanlar icerisinden siirtinme testlerinde kalicihgini kanitlayanlar éne
¢ikarilmis ve calisanlardan mimkiin oldugunca sakinilarak halkin kisa siirelerle kullandigi alanlarda
uygulanmasi onerilmistir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu alanda urettigi tiim dékiiman, bilgi, deneyim gerek ulusal
gerekse uluslararasi platformlarda ve halkin kullanimina agik web sitelerinde yayinlanmistir.
Birlikte basaracagiz mottosu cercevesinde ilgce belediyelerimizin, tim bagh kuruluslar ve
sirketlerin is saghgi ve glvenligi birimleriyle kalici baglantilar olusturulmus ve bilgi akisi strekli
saglanmistir. Ozellikle kisisel koruyucu donanimlarin se¢imi, dezenfektanlarin se¢imi, uygulama
yontemlerinin tanimlanmasi, salgin énleme, hastalik yonetimi rehberleri ilgili her bir paydasla
birlikte Gretilmis, halkin ulasabilecegi bicimde kullanima agilmisti.

isyerinde alinmasi gereken dnlemler

Calisanlara yonelik dnlemler

Risk analizi yapiimalidir (¢ok yliksek, yiksek, orta, diisik).

Ozellikle ¢ok yiiksek risklilere test kolayhigi saglanmalidir.

Her riskli calisma ortaminin temasi en aza indirilmesine yonelik tedbirler ahinmahdir.
Hastaliga yakalandigindan siphe edilen kisiler belediye izolasyon erisim noktalarina
yonlendirilmelidir.

e s yerinde sihhi hijyene yonelik &nlemler alinmalidir (genel isyeri temizligi, ortak alanlar,
merdiven korkuluklari, kapi kollari, asansor kontrolleri, resepsiyon tezgahlari, tuvaletler,
lavabolar, ortak bilgisayar klavyeleri, telefon ahizesi, fotokopi ve faks cihazlari vb).

is ortamindaki yénetsel dnlemler

Ortak kullanim alanlari belirli sekillerde ayrilmali ve/veya kullanimi sinirlandiriimalidir.

Fiziksel mesafeyi koruyacak énlemler alinmaldir.

Ziyaretcilerin sayisi kisitlanmahdir

isyerinde yakin temas sinirlandiriimalidir.

Zorunlu olmayan yiiz yiize toplantilardan kaginilmali veya yapilmasi zorunlu ise siresi kisa

tutulmahdir.

Ag teknolojileri kullaniimalidir.

Vardiyalar arasi belirli siire ayrilmahdir.

® Ayni anda yemek veya kahve mola verilmesi dnlenmeli, molalarda kurallara tam uyum
saglanmalidir.

e Siipheli durumdaki kisilerin ise gelmesi engellenmelidir.

e Calisan saghg icin yeterli miktarda kisisel koruyucu donanim (ekipmanlar) temin

edilmelidir.

e Hijyenicin gerektigi kadar sabun, kagit havlu, hizli kuruyan alkol bazli el antiseptikleri, ¢op
kutulari, ¢cop posetleri temin edilmelidir.

e Solunum hijyeni igin kullanilan maske, mendil, eldiven vb. kullaniimis Grinlerin
uzaklastirilmasi icin atik kutulari ve torbalar temin edilmelidir.

e syeri temizligi icin gerekli temizlik Griinleri, deterjan, klor bazli dezenfektanlar temin
edilmelidir.
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e isyerlerinin alinan tedbirlere uyumu bir puanlama sistemi ile &l¢giilerek uyum icin
motivasyon saglanmalidir.

I- Calisanlari Enfeksiyondan Koruma

iBB biinyesinde “COVID-19 enfeksiyonuna yakalanma ve bulastirma riski yiiksek &éncelikli gruplarin
belirlenmesi ve bu gruplarin tarama ve izleme siireci”ne iliskin bilimsel esaslar ve diger ulkelerin
deneyimlerine dayanan bir yol haritasinin olusturulmasi amaciyla bir alt grup ¢alismasi yapilmistir.
‘COVID-19'A YAKALANMA RiSKi YUKSEK GRUPLARIN BELIRLENMESi ve TARANMASINA YONELIK
STRATEJI ONERISI” hazirlanmistir. Siiresi belli olmayan bir pandemi ile karsi karsiya olundugu igin
bu calismada 6nce tarama 6nerilmesi gereken oncelikli riskli gruplari belirleme yéntemi lizerinde
calisilmistir. Bu kapsamda IBB tarafindan yiiriitiilen filyasyon calismasinin verileri yol gosterici
olmustur.

Oncelikle taranmasi ve izlenmesi gereken kisiler/gruplar uzun siireli ve yogun temasl galisanlardir.
Bu temaslilarin hizmet verdikleri kisiler arasinda mortalitesi yiiksek gruplarin bulunmasi
durumunda konu daha da 6nem kazanmaktadir. Hastalanmalari durumunda ikame isgici
bulunamayacak ve calisma kosullari nedeniyle (kogus ve hazir kita ndbet sistemi) hastaligin hizh
yayilabilecegi kritik gruplar - itfaiye gibi- belediye igin blylk 6nem arz etmektedir. Bu esaslar
dogrultusunda, ilk raporda, iBB biinyesinde éncelikli olarak asagida belirtilen personelin saglik
izlemesinin yapilmasi halk sagligi agisindan dnemli gérilmustir:

e Ozel bakim gerektirenler ve bu kisilerin kaldigi kuruluslarda calisanlar (Ornegin: Huzur
evleri)

e Otobis, metro ve toplu tasimada calisan soforler

e Vatandasin yogun kullandigi sosyal tesislerde calisan garsonlar, yemek hazirlayicilar
Sosyal yardim dagitiminda evlerde dagitim ve sosyal durum arastirmasi yapan ¢alisanlar
ve evde saglik ¢alisanlari

e tfaiye calisanlari
Zabita

Yukarida sayilan calisan gruplari érnegin evde saglik hizmeti calisanlari, soforler, sosyal tesis
¢alisanlari, sosyal yardim dagitim is calisanlari, zabitalar halkla sirekli i¢ ice olmalari nedeniyle,
hastalik agisindan taranmalari toplumu olusturan bireylerin saglik endiselerini azaltacak ve
salginin yayllma olasihgini distirecek bir 6nlem olarak dusliniilmistiir. Uygun bir tarama testi
tespiti ve elde edilmesi icin arastirmalar yapilmis bilimsel olarak yarar saglayabilecek test yontemi
tespit edilmis ancak yasal kisitlamalar asilamamistir. S6zi edilen rapor déneminde BB, Saglik
Bakanhgi’'nin kisitlamalari nedeniyle Real-time PCR uygulamalarini gerceklestirememistir. Buna
karsin iBB, salginin istanbul’da kontrol altina alinmasinda tanimlanan éncelikli personelin haftalk
periyotlarla izlenmesinin yararli olacagini, bu izlemin gerek personelin saghginin korunmasi
gerekse halkin saghginin korunmasi icin gerekli oldugunu belirten ve testlerin il Saglik Midurliigi
tarafindan yapilmasini talep eden bir resmi yaziyi il Saghk Miidiirliigi’ne gdndermistir. S6z konusu
yazida ozellikle PCR testiyle tarama yapmanin yasaklanmis oldugu; iBB’nin bu nedenle teste
ulasamadigi belirtilmistir.

Ayrica ayni personelin dayanikliliginin arttirilmasi ve baska enfeksiyon hastaliklari nedeniyle
hizmetin sekteye ugramamasi icin pnomoni ve influenza acisindan asilanmasi gerektigi
dislinilmis ancak benzer kisitlamalar nedeniyle asinin  talebi Saghk Bakanligindan
gerceklestirilmistir.
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Tarama testlerinin yani sira riskli personelin egitimi de dnemlidir. iBB bu siirecte “Siire¢ Yonetimi
Rehberi”ni yayinlamis, is saghg temsilcilerini pandemi sorumlusu olarak gorevlendirmis ve
blinyesinde calisanlarin egitim silirecini de baslatmistir. Tim pandemi sorumlulari uzaktan
egitimden gecirilmis ve rutin ISG egitimleri de uzaktan gerceklestirilmistir.

Gelinen noktada asagidaki dnerilerin dikkate alinmasi gerekmektedir:

COVID-19 pandemisi halen devam etmektedir ve viriise 6zgi etkili bir tedavi yontemi ve/veya asi
heniiz bulunamamistir. Pandeminin ne zaman soniimlenecegi de uzun sire belirsiz kalacak gibi
gbzikmektedir. Bu nedenle;

1-Baslanmis olan egitim siirecinin devamhligi ve uygun yapildigi izlenmelidir.

2-COVID-19 enfeksiyonuna yakalanma ve bulastirma riski yiksek oncelikli gruplar taranmaldir.
iBB biinyesinde heniiz COVID-19 enfeksiyonuna yakalanma ve bulastirma riski yiiksek éncelikli
gruplarin rutin real-time PCR ile tarama islemi baslatiimamistir. Hastalik belirtilerinin izlenmesi ve
filyasyon devam etmektedir. . Buglin PCR taramasi daha buyik bir zorunluluktur ve is saghgi ve
givenligi acisindan ortam oOlgimd, biyomarkir taramasi mantig1 cercevesinde gerceklestirilmesi
dustinulebilir bir yontemdir.

Temel olarak riskli gruplarin belirlenmesi amacina yonelik olarak iki asamali yol izlenmelidiR:

1. Asama: Real-time PCR ile izlenmesi gereken COVID-19 enfeksiyonuna yakalanma ve bulastirma
riski ylksek oOncelikli gruplarin belirlenmesi igin ya da kaynak bulunamazsa mevcut sistem
kullanilarak 1. segenek uygulanmalidir. 1. segcenek uygulanirken 2. segenek i¢in bir projelendirme
yapilmasi uygun olacaktir.

1.Secenek- Filyasyon ile toplanan bilgilerin analizi haftalik bilgi akisi saglayacak sekilde
degerlendirmeye tabi tutulup enfeksiyon gorilme sikliklari konusunda bilgi sahibi olmak (bu
konuda epidemiyologlara ek personel yardimi ile glincel analizler 6nemli sekilde yol gosterici
olacaktir.)

2.Secenek- Antikor testleri ile surveyans calismasi epidemiyologlarin belirleyecegi 6rneklem
dizeyinde mikrobiyologlarin sececegi ticari kitler ile projelendirilerek SARS-CoV2 etkeni ile
karsilasmislik orani belirli periyotlarda planlanabilir.

2. Asama: Birinci asamada belirlenen COVID-19 enfeksiyona yakalanma ve bulastirma riski ylksek
oncelikli gruplarin korunma 6nlemleri konusunda egitimlerine agirlik verilmesi ve bu dncelikli
gruplarin dénem sart ve test kapasitelerine gore once ilk hafta Real-time PCR veya antijen tayini
yontemi iletaranmalarinin ve 6nlemlere ve egitime ragmen isyerinden kaynaklandigi disiiniilen
gruplarda iki haftada bir tarama oOnerilerinin il saghk mudurliklerine tekrar bildiriimesi
Onerilmektedir.

Bu asamada ¢oziime iliskin yaklasim ¢abalari icinde, iBB’nin yukarida tanimlanan yol haritasinin
gerceklestirilebilmesi icin hizmet satin alma kaynaklarinin yaratiimasi yéniinde girisimlerde
bulunmasi ve mimkiinse blinyesinde bir laboratuvar altyapisi kurarak islerlik kazandirabilmenin
yontemlerini arastirmasi da yer alabilir.

- ise Bagh Tiikenmislik ve Koruma
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Basta salgin ile miicadele edenlerde olmak lizere bu donemde kamu hizmeti sunan kisiler ise bagli
tikenmis acisindan risk altindadir. Tikenmislik is alaninda duygusal tilkenme, duyarsizlasma,
insanlarla ilgilenmekten kaynakli duygusal gerginlik, sikinti hissiyle birlikte azalmis etkinlik,
motivasyon dusikligu, islevsiz tutum ve davranislar, is stresi, bikkinlik, hosnutsuzluk,
monotonluk, asiri ¢alisma sendromu, kisinin enerji kaynaklarinin bitmesi durumu olarak ortaya
cikmaktadir.®”

Salgin devam ederken normallesme sirecine gecilmesinde hizlica atilan adimlar saghk
calisanlarinda 6fke, kaygi, keder gibi duygularin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.® Bu
nedenle saglik ¢calisanlari icin halen belediyece verilen desteklerin devami ve gerekirse artiriimasi
on planda olmalidir.

Basta saglik calisanlari olmak (izere salgin ile miicadelede calisan kesimler ile ilgili olarak:

a. Saglk ve diger alan ¢alisanlarinin 6zellikle hastalik riski ve izolasyonu durumunda cocuklari ve
bakim verdikleri icin glivenli kres, hizmet destegi (bakim verdikleri yasl ve engelli bireyler igin
ahsveris, ulasim, evde saglik vb) ve sosyal destek olanaklari yaratiimalidir.

b. Saglk ve diger alan ¢alisanlarina tikenmislik, kaygi bozuklugu agisindan yeniden psikososyal
destek programlari olusturulmalidir. iBB tarafindan saglanacak licretsiz ulasim, otopark, ara¢
temini, kalacak yer temini uygulamalari bunlar igin 6rnek adimlardir.

c. Saglik calisanlarindan 6zellikle pandemi hastanelerinde galisanlar icin esnek ¢alisma uygulamasi
tekrar glindeme getirilmeli, belediyeler dnceliginde kamu ve 6zel kurumlarda esnek ¢alisma igin
gereklilik ve uygulanabilirlik analizleri yapilmali, yonlendirme ve yonetsel destek saglanmalidir.

d. Belediyenin kendi personelinin korunabilmesi igin egitimler organize edilmeli ve tiikenmeye
karsi kurum ici destek mekanizmalari planlanmalidir.

6. Pandeminin Ruhsal, Toplumsal ve Ekonomik Etkilerinin Hafifletilmesinde Belediyenin
Rolii

Yerel yonetimler afet ve kriz durumlarina miidahale anlaminda sorumlu olduklari bélgeler ve
ulasabilecekleri bolgeler icin (afetten etkilenmis diger yerel yonetim ve bolgelere destek sunma
anlaminda) ana omurgayi olusturan kurumlardir.

Salginlar sosyal yasami ¢ok yonli olarak etkilemekte, salgina yonelik yapilacaklar arasinda hem
etkilenmis sosyal yasamin yeniden diizenlenmesi hem de salginla miicadelede alinacak 6nlemler
icin sosyal yasami yeniden organize edilmesi gerekmektedir. Bu agidan yerel yonetimler salgin ile
micadelede kritik bir kurum oldugu kadar salgina bagh yasamsal degisikliklerde yasamin ve
ihtiyaclarin yeniden ikamesinde de en 6nemli kurumlardir. Bireysel ¢oziimlerden ziyade toplumsal
¢Ozumlerin gelistirilmesi gerekliligini bu slirecte gosterilmistir.

Toplumun ve Bireyin Ruhsal Saghdi, Sonuglari ve Oneriler

Salginlar diger dogal afetlerle benzeyen sosyal ve ruhsal zorluklar yaratsa da dogal afetlerden
farkli olarak belirsizligin ve olasi tehlike durumunun giderek artmasi ve glivenli ortamin daralmasi

6 Maslach C, 1982
7 Schaufeli WB, 1998
8 Giivenc R, Baltaci 2020
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nedeniyle yogun strese neden olmaktadir. Dogal afetlerde asil tehlike yasanmis ve bu yasanan
duruma karsi bir uyum ve yeniden toparlanma siireci gozlenirken salginlarda tehlike gelecekte
olup salgin bitinceye kadar belirsizlik siirmektedir. Ozellikle hastaliga yakalanma, hataligin yakinda
olmasi (hane ici ya da yakin cevrede) ve kayiplar agir ruhsal etkilenmeleri de beraberinde
getirmektedir.

Salginin sonuglari, siiresi ve belirtilerine iliskin belirsizlik durumu, yiiksek bulas ve 6lim oranlari
insanlarda tehdit algisi ve buna yonelik stres tepkisini baslatmakta ve siiregen kaygiya neden
olmaktadir. Birgok insan koronavirlis salgininin yarattigi belirsizlik icinde; izole, yalniz, stresli ve
endiseli olabilir, kitlesel kaygi (anksiyete) ve panik davranisi yayilabilir. Bu siirecte insanlar sadece
hastaligin tehdidi ile degil, yakinlarinin hastalik ya da kaybinin yikiyle de basa ¢ikma yukiyle karsi
karsiya kalmistir.

COVID-19 pandemisinin saglk Uzerine etkileri yaninda; toplum Uizerinde bir¢ok alanda etkisi
olmaktadir, bireyin yasadigi toplumun kurallarini, sosyal diizeni, ekonomik iliskileri, egitimi,
ulasim, giivenlik gibi temel ihtiyag¢ hiyerarsilerini de etkiler. Uyumda zorlanma, yonetilemeyen
davranislar salginin yayiliminda artisa, kaygi ve korkudaki artis ise hastalik bulasmis bireylerde
bagisiklik yanitinin kisa siire icinde zayiflamasina neden olabilir.®

Bu nedenle pandemi ile micadele butlncil bir yaklasimi gerektirmekte etkilenen toplumun
ihtiyaclarina gore planlama yapilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte etkilenen gruplar ve
ihtiyaclar degisiklik gostermekte olup bunlarin saglkli analizi gerekmekte, bu ise saglikli veri akisi
ile miimkiin olabilmektedir. Bu agidan pandemi ile miicadelede bilginin seffaf ve glivenilir olmasi
oldukca 6nemlidir.

Salgin 6nlemleri icin alinan kapanma ve diger tedbirler uzun sirdiginde ruhsal saghgi
etkileyebilmekte ve kurallara uymayi giiclestirebilmektedir.?® Salginin kendisi givenlik algisini
etkilemekte ¢cogunlukla hastalik sinirinda olmayan gecici ruhsal tepkilere yol a¢sa da depresyon,
kaygi bozukluklari, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), psikotik bozukluklar gibi yaygin
psikiyatrik bozukluklarin gelismesi yaninda, psikososyal strese bagli yeti vyitimine vyol
acabilmektedir. 11213

Yas, yalnizlik ve kayiplar: Hastaligin gercegi ile karsilasildikga yalnizlik, garesizlik ve gelecegi
ongérememe somut olarak yasanmaktadir. Bununla birlikte salgin dénemi yakin kaybi ciddi ruhsal
etkilenmeye yol agabilmektedir. Yakinini kaybedenlerin yakinlarindan salgin nedeniyle yeterli
destek alamamalari, taziye ve yas ritlellerinin yapilamamasi, kendini ya da baskalarini bulas
kaynagi olarak gorme ruhsal etkilenmeyi artirmaktadir. Diger yandan bu ruhsal zorluklar yerel
yonetimlerin etkili midahaleleri ile azaltilabilir.

Yerel yonetimin zihindeki anlami agisindan bir belediye var disiincesi yerine benim belediyem
var algisinin yaratilmasi salginda ciddi zorluk yasayan, yalniz ve ¢aresiz oldugunu diislinen insanlari
glclendirecegi gibi yalniz ve caresiz kalmaktan korkan ve toplumun genelini olusturan kaygil
kisileri de glivende hissettirecek, olasi ruhsal etkilemeyi azaltacaktir. Bu acidan kisilerin yalnizlik
kaygisini azaltan somut dokunuslar oldukca etkili sonuclar doguracaktir. Pandemiye 6zgi

% Yildirim EA ve ark. 2020.

10 Leigh-Hunt ve ark., 2017

1 yildirnm EA ve ark. 2020.

12 aiJ, Ma 'S, Wang Y. ve ark. 2020
13 Taylor, S. 2019
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kurulacak yeni birimler olasi dogal afet durumlari icin de bir uygulama deneyimi ve personel
kaynagi saglayacaktir.

Psikososyal destek hizmetleri
Kasim ayi olasi blyik vaka artisi distnildigiinde mevcut yapilanlara ek olarak;

1.Belediyenin Alo153 hattinin salgin dénemi 6nemi gorilmustir, hizmet kapasitesinin
artirilmasi, insan glicl ve ihtiyaglarinin karsilanmasi, faaliyetlerinin desteklenmesi

2.Dogrudan pandemi dénemi ve daha sonra olasi afetler igin hizmet verecek, afetlerde
psikososyal hizmetleri planlayacak ve yuritecek spesifik bir birimin ilgili meslek dernekleri
ve STK’lari da icine alan bir yonetsel 6rgitlenme ile (kurum ici ve kurum disi personel tanimi
ile) kurulmasi, esglidiim icinde diger kurumlar ile isbirligini ve birlikte hizmet Uretilmesini
saglayacak bir yapi olusturulmasi

3.Hali hazirda agirlikh psikoterapi hizmeti vermekte olan merkezlerin adres, konum ve
ulasilabilirlik avantaji da kullanilarak pandemi ile ilgili ruhsal krizlere yonelik bilgilendirme
kitlerinin hazirlanmasi, bir ya da iki oturumluk yapilandirilmis kriz gériismeleri planlanmasi,
glclendirici ve 6nleyici halka doniik egitim modailleri planlanmasi

4. Yukaridaki merkezlerin uzak kaldigi yerler igin ilce ve mahalle bazinda ilge belediye ve
muhtarliklarla isbirligi icinde psikososyal destek ihtiyaglarinin saglanabilecegi basvuru
adreslerinin olusturulmasi, bunlarin olasi diger biylk afetler icin de hizmet verir
esnekliginin olmasi.

5.Yas yasayan ailelerin desteklenmesi kapsaminda pandemi doénemindeki 6lim olan
hanelerde yas sireglerinin akamete ugramasini azaltici sosyal dokunuslarin rutin olarak
uygulanmasi. Bu uygulamada taziye aramasi yaninda ihtiya¢ duyulan destegin somut olarak
saglanmasi (6rn: bassagligl ziyareti, taziye destek paketi, -kiltiirel olarak taziye siirecinde
givenli yemek vb. ihtiyaglarin karsilanmasi, yapilamayan cenaze toreni igin destekler,
temsili dinsel ve sosyal torenler, uzaktaki yakinlar ile temas ve ihtiya¢ olup olmadiginin
sorulmasi ve maddi zorlugu olanlara sembolik ihtiyag paketi)

6.izolasyona tabi tutulanlarin ulasabilecegi telefon hatti ve hane destek sistemi kurulmasi.
Bu sekilde izolasyondaki kisilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi, izolasyona tabi olan evlere
ihtiya¢ duyulan malzemelerin ulastirilmasi hem yalniz olmadiklarinin gosterilmesi hem de
kisilerin riskli davranislarinin engellenmesi.

7.Topluma yonelik kayglyr azaltici ve salgin kurallarina uymayi artirici bilgilendirme
faaliyetlerinin artirilmasi.

8.Bilgi kaynaklari ve adreslerinin olusturulmasi, ulasilabilirliginin artiriimasi ve kesintisiz
giincellenmesi.

9.Toplumun sosyal ihtiyaclarini gozeten dijital, fiziksel mesafenin korundugu kdltirel
faaliyetlerin artirilmasi.

10.iletisimi artiracak dijital mahalle bazl etkinliklerin organize edilmesi. Ozellikle
derneklerin, gruplarin ve STK’larin online toplantilarina dijital destek sunulmasi.
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Kirilgan gruplar ve bu gruplara yénelik uygulamalari:

Kadinlar: Ev ici siddetin artma olasiligina karsi kadin siginma evlerine ihtiya¢ artmakta bununla
birlikte siginma evleri salgina bagh kapanmakta ya da kadin kabul etmemektedir.

e Kadina- ¢cocuga yonelik siddet artabileceginden kadin siginma evleri giiclendirilmeli,
kapsamlari ve kapsama kapasiteleri arttiriimalidir.

e Ev ici siddete ugrayanlar desteklemeye yonelik psikososyal destek birimleri
olusturulmahdir.

e Cinsiyetci siddete karsi ek programlar olusturulmalidir.

Ruhsal Bedensel Engelli bireyler: Engelliler ve onlara bakim verenler pandemi déneminde daha
fazla bir arada olmak yaninda ailelerin birbirleri ile fiziksel uzakliklari nedeniyle ek sorunlar ve
zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bakim verenlerde gelisebilecek hastalik durumunda ciddi sosyal
ihtiyaglar olmakta ancak gbzden kagabilmektedir.

Engelliler ve onlara bakim verenlerin psikososyal agidan desteklenmeleri, sosyal ihtiyaglarinin
gozetilmesi baglaminda 6zel programlarin olusturulmasi, bu kisilerin pandemide giivenli ulasim
ihitiyaclarinin karsilanmasi, karantina durumunda o6ncelikli olarak desteklenmeleri, gilin 15181 ile
temaslarini artiracak etkinlikler organize edilmesi, park ve diger sosyal alanlarda onlar igin fiziksel
mesafe ve korunma tedbirleri saglanarak kolaylastirilmis mekanlar olusturulmahdir.

65 yas listii bireyler: 65 yas Ustl ve engelli vatandaslara yonelik planlama ve psikososyal destek
hatlarinin aktif olarak kullanilmasi 6nemlidir. Sokaga ¢ikma yasagi ve evde kalmanin zorunlu
oldugu hallerde, kisiler glindelik hayatla iliskili ve ruhsal pek ¢ok sorun yasayabilirler. Ruh sagligini
korumak icin, oncelikle temel ve zorunlu ihtiyaglarin karsilanmasi, gerektiginde karsilanacagi
garantisinin verilmesinin ardindan giivenlik ve yardima ulasabilme imkanlari gelir.'*

a. 65 yas Ustl ve ozellikle tek basina ve benzer yastaki biriyle yasayan kisiler igin
ginlak ihtiyaci karsilayabilecek destek ekipleri kurulmahdir.

b. Ulasimin yogun olmadigi saatlerde sadece 65 yas Usti bireylerin 6ncelikli olarak
kullanimina y6nelik toplu tasima araglari koyulmalidir.

c. Ozellikle 65 yas Usti bireylerin hareket kisitliligini énleyecek online hareket
egzersizleri yapilacak dersler planlanmalidir.

d. Huzur evleri- yasl bakim evlerinde COVID-19'a iliskin dnlemler artiriimalidir.

Miilteciler: Salgin konusunda miiltecilere hizmet veren saglik ¢alisanlarinin bazi konularda daha
dikkatli olmasi gerekmektedir. Dil kisitliligi nedeniyle miilteciler kendilerini ifade etmekte zorluk
yasayacaklardir. Hastalik belirtilerini, eger hasta iseler izole olunmasi ya da saglik kurulusuna
haber vermesi gerektigini bilmeyebilirler. Bu nedenle saglik hizmetleri, cok dilli, gorsel ve yazil
materyal ile desteklenmeli ve bu konuda planlama distiniilmelidir. (istanbul il Saglik Midirlagi
blinyesinde hastaneler ve ruh saghgi dernekleri ile birlikte ylirtitilen KORDEP-korona viris online
destek hatti hizmetinde bir milteci derneginin bulunmasi bu tiir uygulamalara érnektir.)

4 TPD (2020) COVID-19 65 yas Ustii éneriler Erisim:
https://www.psikiyatri.org.tr/uploadFiles/223202014129-GeroPskCOVID19.pdf
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Yerel yonetimler catisi altinda miilteciler i¢in ayri bir hizmet sunumu ve dil destegi artirilmalidir.
Cok dilli ve anlasilir gorsel ve dijital materyaller tercih edilmelidir. Yiz ylize gériisme ve grup ici
haberlesme miilteci grubu iginde oldukga etkilidir, ancak gercegi yansitmayan bilgi paylasimina
dikkat edilmelidir. Yerel yonetimler ile koordinasyon anlaminda miilteci gruplariiginde grup lideri,
bilimsel bilgiye deger veren bir dini lider Gzerinden iletisim ya da glvenilir kaynaklar izerinden
sozel paylasim bazen daha etkili olabilmektedir.

Ekonomik Olarak Etkilenen Gruplara Yénelik Hizmetler

Tiirkiye ekonomisi COVID-19 siirecinde hizla kiiglilme yasamistir. Bu kiigiilme sonucunda kayit disi
calisan iscilerin yaklasik 1/3’0 islerini kaybetmislerdir. isten ¢ikarma yasagi sonucu kayith ¢alisan
isciler arasinda isten cikarma orani oldukca disiik diizeyde kalmakla birlikte Giretim ve isgiici
talebindeki sert diistis sonucunda kayitli iscilerin de yaklasik 1/5’i kisa ¢alisma 6denegi ve nakdi
ticret destegi kapsamina alinmis ve iicret gelirleri énemli oranda azalmistir.*

istanbul’da da 6zellikle iscilerin yogun olarak yasadigi, daha yoksul niifusun yogun oldugu bolgeler
ve bu bolgelerde vaka sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Sosyoekonomik dizeyi diisik
kesimlerin ihtiyaglarini saglamak yalnizca bu kesimlerin magduriyetlerini azaltmayacak ayni
zamanda toplumun genelinde halk saghgini koruyacak ve COVID-19'un vyayilma hizini
disurecektir.

Asagida yerel yonetim bazinda yapilacak bazi destek faaliyetleri sunulmustur*:

a) Yoksul kesimlerin gida temininde sorun yasamamasi icin erzak destegi/sicak yemek destegi
saglanmasi.

b) iginde maske, sabun, kolonya, kagit mendil gibi malzemelerin bulundugu hijyen kitlerinin
hazirlanmasi ve ihtiyag sahiplerine ulastiriimasi

c) Su, elektrik, iletisim, dogalgaz faturalarinin 6demesinin pandemi ile miicadele bitene kadar
ertelenmeli ve 6demelerinin zamana yayilmasi.

d) Su, elektrik, iletisim, dogalgazi kesik olanlara ivedilikle su, elektrik, dogalgaz ve iletisim
hizmetlerinin yeniden verilmesi, yerel yonetim yetkisi disinda olanlar igin askida 6deme gibi
dayanisma aglarinin desteklenmesi.

e) Yoksul ve kirilgan kesimlerin ulasabilecegi mobil ve gezici saglik destek hizmeti verilmesi.

f) Covid-19 sliphesi gosteren evsizlerin izolasyonda olabilecekleri, diizenli ve besleyici gidalarla
beslenebilecekleri, saglik personeli destegi olan mekanlar tahsis edilmesi.

g) Nifus yogunlugu oldukca ylksek olan bu mahallelerde diizenli araliklarda dezenfeksiyon
uygulanmasi, kendi imkanlari ile dezenfeksiyon yapan isletmelere destek sunulmasi.

Orgiin ve Uzaktan Egitimin Getirdigi Sorunlara Yénelik Hizmetler

Tirkiye’de halen Universite 6ncesi 6rglin egitimde Milli Egitim Bakanligi tarafindan agiklanan
2018-2019 verilerine goére 18 milyon 108 bin 860 6grenci bulunmakta olup, istanbul igin bu sayi 3
milyon 175 bin 285 olarak belirtilmistir. Yeni 6grenim yilinda bu sayinin artacagi bilinmektedir.
OECD verilerine gore ortalama derslik basina ilk 6gretimde 6grenci sayisi 21.4 iken ilimizde bu sayi
30’dur. Salgin yayihminin 6nlenmesi icin okullarin kapanarak 6grencilerin evlerde kalarak uzaktan
egitimi s6z konusu olmustur. Yakin zamanda okullar belli bir 6l¢tide agilsa da uzaktan egitim halen
siirmektedir. internet baglantisi ve bilgisayar/televizyon bulanmayan evlerde yasayan ¢ocuklarin
egitim almalari engellenmekte, bu da egitimde var olan esitsizligi artirmaktadir. Salgin riskine

5 Taymaz E. “COVID-19’un iktisadi Etkileri” icinde: COVID-19 Pandemisi Altinci Ay Degerlendirme Raporu
(Ed. O. Elbek). Ankara. 2020. S: 662-71.



28
SALGIN KONTROL ONLEMLERI (Ekim 2020)

ragmen baslatilan orgiin egitimde salginin artma riski ve ¢ocuklarin korunmasi baglaminda yerel
yonetimler 6zellikle temizlik ve okul 6ni ve disi alanlarin diizenlenmesinde egitim kurumlarina
destek sunma baglaminda siirece dahil edilmelidir.

Sarekli sinirli bir iletisime zorunlu kilinan ¢ocuk yas grubundaki bireylerde ruhsal zorlanmalar,
uzaktan egitime yeterli ulasma saglanabilse bile telafi edilmesi glic 6grenme kayiplari, okullarin
kapal oldugu siire uzadik¢a kayiplarin artmasi ilave tedbirler alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Pandemi ve pandemiye baglh kisitlamalari cocuklarin/égrencilerin yasamlarini dolayh etkileyecek
baska sorunlari da beraberinde getirmektedir. issizlik ve yoksullugun artisi fiziksel hareketin
azalmasi, aile ici siddetin artisi, ruhsal sikinti ve hastaliklarin artisina neden olmakta, bu durum
egitim icin motivasyon ve kaynak ihtiyacindaki cocugun yasamini etkilemektedir. Okullarin agiima
takvimine iliskin IBB Bilimsel Danisma Kurulu’nun bilimsel goriis daha énce sunulmustur.

oCocuklarin online egitime devam
etmesini saglayacak tablet/ pc
(askida bilgisayara benzer sekilde)
gibi araglarin saglanmasina katkida
bulunulmasi.

oYoksul mahallelerde yasayan
cocuklarda oda sorununu ¢ézecek
belediye veya muhtarliklarda egitim
mekani saglanmasi.

oEBA’ya, siniflara ve 6grencinin
ogretmenleri ile etkilesime
gecebilecegi internet tabanl iletisim
platformlarina erisimin tlicretsiz
olmasi

oYoksul mahallelerde ticretsiz wifi
hizmeti verilmesi.

Hali hazirda 6rgiin egitim veren

oYoksul mahallelere 6grencilerin kurumlarda okullarin dezenfeksiyon
egitimlerini destekleyecek internet destegi, velilerin bekleme béliimlerinde
tabanl platformlara erisim i¢in ve okul 6nii ve digindaki fiziksel
ucretsiz wifi hizmeti verilmesi mesafenin bozuldugu yerleri diizenleyici

tedbirler alinmasi.
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SONUC VE ONERILER
Salgin 6nemli boyuttadir, ciddiye alinmalidir.

Tirkiye icin Saghk Bakanlhig’nin acgikladigi hasta®® sayilarinda yiikselis goriilmektedir. Ozellikle
istanbul, Mart-Nisan aylarindan sonra yeniden salginin merkezi durumuna gelmistir. Saghk
Bakanligi giinlik durum raporuna gére 12 Ekim’den 18 Ekim’e kadar gegen siirede istanbul’'un
toplam hastalar igindeki payr %27’'den %34’e yikselmistir (https://covid19.saglik.gov.tr/TR-
68443 /covid-19-durum-raporu.html). Ayni sire zarfinda hasta sayisinin degisimi Turkiye icin %12
iken istanbul icin %41’dir. Buna goére istanbul’da son bir haftada hasta sayilari neredeyse ikiye
katlanmistir. Bu sayilar bize durumun alarm verici oldugunu géstermektedir.

Bilim insanlarinin, bilimsel otoritelerin uyari ve 6nerileri dikkate alinmalidir.

Salginin yeniden tirmanmasinin temelinde Mayis ayinin sonunda vaka sayilarinin binlerin altina
diismesi lizerine plansizca gerceklesen yeniden acilma siireci yatmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii
dahil bircok bilimsel kurulus ve bilim insanlari yeniden agilmanin bilimsel ilkeleri olduguna ve bu
ilkeler dikkate alinmazsa o gline kadar elde edilen tim kazanimlarin kaybedilmesi, salginin
yeniden yilkselise gecmesi ve 6limlerin artmasinin kaginilmaz olduguna isaret etmislerdir.
Yeniden acilma denilen slre¢ asamali ve her asamada risk degerlendirmesi yapilarak bir sonraki
asamaya gecilmesi seklinde ilerlemeliydi.

iBB Bilimsel Danisma Kurulu “Yeniden Agilmanin Halk Saghg! ilkeleri” adli biri genel digeri
istanbul’a 6zel iki ayri rapor yayinlamistir. Bu raporlar yol gdsterici ve her bir asamanin nasil olmasi
gerektigine dair somut Oneriler getiren metinlerdir. Bu metinler dikkate alinmadigi gibi, bilimsel
ve planli bir agihm siireci de isletilmemistir. Sonug olarak, pandeminin ilk G¢ ayinda evlerimize
kapanarak fiziksel ve ruhsal olarak etkilendigimiz, cocuklarimizin egitim hayatindan mahrum
kalmasina neden olan, ekonomimizi olumsuz etkileyen kapanmalarla elde ettigimiz tim
kazanimlar kaybedilmis, basladigimiz noktaya geri donmis durumdayiz.

Salgin yénetimi ciddi bir istir. Bilimsel bilgi ve deneyim gerektirir. Ulkemiz salgin konusunda
gereken bilimsel donanima ve deneyime sahip ¢ok sayida uzman ve akademisyene sahiptir. Bu
donanimdan sadece merkezi diizeyde degil, tipki iBB’nin yaptigi gibi yerel diizeyde de
faydalaniimalidir. Uluslararasi bilimsel otoritelerin uyari ve dnerileri dikkate alinmalidir.

IBB’nin pandemi ile miicadele siirecine etkin katilimi saglanmaldir.

Pandeminin yeniden merkezi haline gelen ve niifus biyikligi sadece Tirkiye’nin degil diinyanin
da en biyiik sehirleri arasinda yer alan istanbul’da yerel yénetimlerin salginla miicadelenin
disinda kalmasi dislintilemez. Ne yazik ki, Turkiye’de eskiden beri belediyeler siyasetin konusu
olmus, iktidar partisinden olmayan belediyeler merkezi hiikiimet tarafindan gérece daha az
desteklenmistir. Sadece diinyayi degil tGlkemizi de tehdit eden COVID-19 pandemisinin yasandigi
bu zaman diliminde, bu zihniyet terk edilmelidir.

6 *Saglik Bakani 30.09.2020 tarihli agiklamasinda PCR pozitif olup semptom gdsteren kisileri
hasta olarak tanimladiklarini agiklamistir. Bakanligin agikladidi turkuaz tabloda yer alan “hasta”
sayilari bu tanima gére degerlendirilmelidir. Ulkemizde semptom géstermeyip COVID-19 virlisiinii
tasiyan “vaka” sayilari agiklanmamaktadir. Bu durum bize COVID-19 ile ilgili gergek tabloyu
bilmedigimizi gostermektedir.


https://covid19.saglik.gov.tr/TR-68443/covid-19-durum-raporu.html
https://covid19.saglik.gov.tr/TR-68443/covid-19-durum-raporu.html
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COVID-19 salginin kontrol altina alinabilmesi icin giiclii bir isbirligine ihtiyac vardir. Ozellikle iBB
ve tiim ilce belediyeleri ile etkin bir isbirligi tesis edilmelidir. iBB’nin birimleri ve kurullari olarak
glindeme getirilen talep ve 6nerilere kulak kabartiimalidir.

Toplumun katki ve katilimina izin verilmelidir.

Blyik caph salginlar, her zamankinden daha fazla insangticii ve finansal destek ihtiyacini ortaya
cikarir. Ayrica iyi bir 6rgiitlenme gerektirmesi bakimindan da “olagandisi durumlar-afetler” ile
benzerlik tasimaktadir. Bu durum yerel diizeydeki tiim kurum, kurulus, meslek 6rgiitli, sendikalar
ve sivil toplum oOrgitlerinin birlikte hareket etmesini gerektirir.

istanbul sivil toplumun oldukga giiclii oldugu bir ildir. iBB’nin toplumu temsil eden ¢ok sayida sivil
toplum 6rgutd ile baglantilari vardir. Bu olanak ¢ok degerlidir ve heba edilmemelidir.

Diinya Saglik Orgiitii tlkelere etkili bir pandemi yénetimi icin halkin sesini duyacak mekanizmalar
Uretmelerini 6nermektedir. Bu mekanizmalar bize maske kullanimi, el hijyeni, sosyal mesafe gibi
genel halk saghgl onlemlerine uyumda yasanan sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlarin
nedenlerinin saptanmasi, dolayisiyla ¢6ziim yollari konusunda veri saglayacaktir.

Salgin yonetimi her asamada seffaflik gerektirir.

Pandemi gibi olagandisi bir durumun yodnetilmesi icin toplumun alinan énlemlere tam uyumu
gerekir. Toplumun 6nlemlere uyumu ise risk algisi ile orantili gergeklesir. Verilerin eksik paylasimi,
gercekte var olan riskin de eksik anlasilmasina neden olur. Bu nedenle salginla ilgili tim verilerin
acikeca ve tim detaylariyla toplumla paylasilimasi etkili bir salgin yonetimi igin sarttir.

Herkes kendi bulundugu il, ilge, mahallede salginin gergcek durumunu bildiginde ona gore hareket
edecektir. Ayrica yerel otoriteler de yerele iliskin kapanma, acilma kararlarini buna gore kolayca
alabileceklerdir. Ornegin tiim bir sehrin kapanmasi yerine, salginin odak noktalarinin kapatiimasi
gibi daha efektif miidahalelerin yapilmasini saglayacaktir.

Verilerin acgik paylasimi bilim insanlarinin gelecek projeksiyonu yapmasini, hangi énlemin daha
etkili oldugunu, nerelerde sorunlar yasandiginin tespit edilmesini saglayacaktir. Béylece sorun
yasanan bolgeler, topluluklara yoénelik galismalarla sorunun nedenleri saptanarak, ¢éziim yollari
bulunmasi mimkin olacaktir.

Salginla ilgili dnlemler artirilmahdir.

istanbul’un tekrar salginin merkezi olmasi, salginin tim Tirkiye’de yiikselise ge¢mesi ETKILi
ONLEMLER’in yeniden yasama gecirmesini zorunlu hale getirmistir. Bu anlamda, istanbul ilinin
cesitli bolgelerine ait bolgesel kararlarin alinmasi gerekir. Bu bélgeler ve alinacak kararlar, istanbul
iline ait epidemiyolojik verilerin seffaf bir bicimde paylasilmasiyla belirlenebilir.

Toplumsal etkilenmenin hafifletilmesi i¢in politika olusturulmalidir.

Salgin ekonomik etkileri, toplumun alt sosyoekonomik tabakalarinda yikici sonuglar ortaya
cikarmaktadir. Salginin siiresinin uzamasi bu etkiyi artirmaktadir. Ulke ekonomisini gerekgce
gostererek salgina karsi etkili micadele stratejisinden uzak durmanin tilke ekonomisine ¢ok daha
zarar verecegi goz oninde bulundurulmalidir.
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